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 Suomi.fissä julkaistiin 28.4.2026 
saamenkielinen palveluhakemisto. 

• Uutinen aiheesta Suomi.fissä: 
Suomi.fissä tietoa julkisista palveluista 
nyt myös koltan-, inarin- ja 
pohjoissaameksi

• Uutinen Saamelaiskäräjien 
verkkosivuilla: Suomi.fissä tietoa 
julkisista palveluista nyt myös koltan-, 
inarin- ja pohjoissaameksi | 
Saamelaisk…

Suomi.fin saamenkielinen palveluhakemisto

luonnos
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 Palveluhakemistoon nousevat automaattisesti kaikki 
Palvelutietovarantoon koltan-, inarin- ja pohjoissaameksi kuvatut 
palvelut. 

 Palveluhakemistosta saamenkieliset löytävät yhdestä paikasta, mitä 
palveluita heille on tarjolla saamen kielillä. Lisäksi hakemistosta 
löytyy tietoa palveluista saamen kielillä. 

 Hakemiston taustalla on Mii ovttas / Me yhdessä -verkoston yhdessä 
DVV:n asiantuntijoiden kanssa tekemä määrittelytyö. 

Suomi.fin saamenkielinen palveluhakemisto



 Kielivalinta on koko Suomi.fin yhteinen. 

 Myös Suomi.fi-viestien käyttöliittymä on käytettävissä kaikilla kolmella saamen 
kielellä.

 Kun käyttäjä valitsee Suomi.fissä millä tahansa sivulla kielivalikosta jonkun 
saamen kielistä ja jos kyseistä sivua ei ole saatavilla saamen kielillä, niin hänet 
ohjataan saamenkielisen palveluiden laskeutumissivulle: suomi.fi/aihe/saame

 Kaikkia Suomi.fin sisältöjä ja palveluita ei siis ole saatavilla saamen kielillä.

Suomi.fin kielivalikossa nyt myös saamen kielet 
valittavissa

https://www.suomi.fi/aihe/saame


 Sivulla kerrotaan, mistä 
palveluhakemistossa on kyse ja 
ohjataan tekemään valinta siitä, 
millä saamen kielistä haluaa 
asioida.

• Jos sivun ylälaidan kielivalikosta on 
valinnut jonkun kolmesta saamen 
kielestä, tulee kyseinen kieli 
oletuksena tähän valintaan. 

 Jokaisessa saamenkielisessä 
kieliversiossa on kyseiseen 
kieleen liittyvä oma kuva. 
 Sivun alaosassa on ohjaus 

Suomi.fi-viesteihin ja ohjeisiin. 

Saamenkielisten palveluiden laskeutumissivu



Palveluhakemiston 
toiminnallisuudet:

 Palveluiden nouseminen 
hakemistoon automaattisesti 
PTV:n metatietojen perusteella.

 Rajaustoiminnallisuudet: 
• palvelun kieli
• alue
• asiointikanavan tyyppi
• rajaa hakusanalla -toiminnallisuus
• maksullisuus
• organisaatio

 Palautetoiminnallisuus 

Palveluhakemiston 
demo



 Suomi.fi-viestien käyttöliittymä on käytettävissä kaikilla kolmella saamen 
kielellä.

• Suomi.fi-viestien käyttö koltan-, inarin- ja pohjoissaamen kielillä onnistuu aluksi vain 
Suomi.fi-verkkopalvelun kautta. 

• Suomi.fi-viestit voi ottaa käyttöön saamen kielillä.

 Suomi.fi-viestien tiekartalla jatkokehitystä (toteutusajankohtaa ei vielä 
lukittu) 

• Suomi.fi-mobiilisovellus saamen kielillä 
• mahdollisuus vastaanottaa Suomi.fi-viesteistä saapuvat sähköposti-ilmoitukset 

saamen kielillä

 Viranomaisilla on mahdollisuus lähettää Suomi.fi-viestejä saamen kielillä, 
mutta kukin viranomainen vastaa lähettämistään viesteistä itse ja valitsee, 
millä kielillä itse viestisisältö on.

Suomi.fi-viestit käytettävissä saamen kielillä



 Kokonaisuuden onnistumisen kannalta on tärkeää, että organisaatiot 
kuvaavat palvelunsa PTV:hen myös saamen kielillä. Erityisesti 
organisaatiot, joita koskee saamen kielilaki.
 Kannattaa lähteä liikkeelle niistä palveluista, joita organisaatiosi tarjoaa 

jollakin saamen kielistä = palvelut, joissa on jokin asiointikanava tarjolla 
jollakin saamen kielistä.
 Palveluita on kuvattu saamen kielillä Palvelutietovarantoon yhteensä 201 

kpl (tilanne 9/2026).
• Varsinaisia saamen kielillä tarjolla olevia palveluita:

o koltansaame: 14 kpl
o inarinsaame: 13 kpl
o pohjoissaame: 25 kpl

 Katso Ohjeet palvelutietojen kuvaamiseen saamenkieliseen 
palveluhakemistoon (Suomi.fi kehittäjille -sivustolla)

Kuvaa organisaatiosi palvelut Palvelutietovarantoon 
saamen kielillä!

https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/sisallon-tuottaminen/ohjeet-eri-kayttajaryhmille/ohjeet-palvelutietojen-kuvaamiseen-saamenkieliseen-palveluhakemistoon
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/sisallon-tuottaminen/ohjeet-eri-kayttajaryhmille/ohjeet-palvelutietojen-kuvaamiseen-saamenkieliseen-palveluhakemistoon


 Laskeutumissivu ja 
palveluhakemisto – 
sivukatseluita 2026

• koltansaame: 112 (huhti-syyskuu)
• inarinsaame: 44 (huhti-toukokuu)
• pohjoissaame: 82 (huhti-elokuu)

Palautteet

Palautteita on tullut yht. 13 kpl.

- tyytyväinen: 9

- osittain tyytyväinen: 2

- tyytymätön: 2

- Sanallinen palaute:
- ”Hui buorre go siidu gávdno 

sámegillii!” = Hienoa, että sivusto 
on saameksi!

Kävijäluvut ja palautteet



 Suomi.fi-neahttabálvalus rahpasa golmma sámegillii – ođastus doarju 
sámegielagiid vejolašvuođa geav…

 Yle Oddasat | Yle Oddasat | Yle Areena (ti 5.5.)

 Oddasat | Oddasat | Yle Areena (ti 5.5.)

Suomi.fin saamenkieliset osiot saivat mukavasti 
medianäkyvyyttä
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 Organisaatioiden kannattaa linkittää omilta saamenkielisiltä sivuiltaan 
palveluhakemistoon: näin asiakkaat löytävät muutkin saamenkieliset 
palvelut yhdestä paikkaa ja palveluhakemisto tulee asiakkaille tutuksi.

 Organisaatiosi voi käyttää hakemistoa työkaluna myös omassa 
asiakaspalvelussa. Palveluhakemisto on toteutettu myös suomeksi, 
ruotsiksi ja englanniksi, joten sitä voivat hyödyntää esimerkiksi 
suomenkieliset virkailijat asiakasneuvontatilanteissa. 

Voit ohjata saamenkielisiä asiakkaita 
palveluhakemistoon organisaatiosi verkkosivuilta
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